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PEMERINTAH KABUPATEN PEMALANG

DINAS KESEHATAN

 PUSKESMAS KEBONDALEM
STANDAR PELAYANAN IVA TES
	A.
	Jenis Pelayanan
	:
	Pelayanan IVA tes

	B.
	Persyaratan Pendaftaran
	
	1. Membawa KTP dan Kartu Berobat (untuk pasien lama), untuk pasien baru membawa KK

2. Membawa Kartu BPJS/Jamkesda (Bagi yang memiliki)

	C.
	Prosedur
	:
	1. Pasien mendaftar di bagian pendaftaran
2. Pasien menunggu di kursi tunggu

3. Petugas menyiapkan rekam medis dan membawa rekam medis ke ruang pemeriksaan
4. Pasien dipanggil oleh petugas masuk ke dalam ruangan sesuai nomor urutan pendaftaran
5. Petugas Melakukan Anamnesa
6. Pasien mengisi lembar persetujuan tindakan (inform consent}
7. Jelaskan pada pasien tindakan yang akan dilakukan
8. Petugas mempersiapkan alat-alat yang di gunakan dan mendekatkan ke meja tindakan
9.  Petugas menyarankan klien untuk mengosongkan kandung kemih
10. Petugas menyarankan klien untuk mengosongkan kandung kemih
11.  Petugas mengunakan APD yang sesuai dan mencuci tangan lalu memakai sarung tangan steril
12. Petugas menyarankan ibu melepaskan celana dan berbaring dengan posisi litotomi
13.  Nyalakan Lampu sorot, arahkan ke vagina ibu
14. Lakukan Vulva hygine
15. Lakukan inspeksi daerah genitalia eksterna
16. Palpasi daerah kelenjar skene dan Bartolini amati adanya nyeri atau duh
17. Pasang speculum / cocor bebek
18. Lakukan pemeriksaan inspekulo amati serviks dan periksa adanya keputihan
19. servicitis, tumor, kista naboti atau luka pada serviks
20. Menggunakan kapas swab membersihkan cairan, darah atau mukosa dari serviks
21. Mencelupkan swab bersih ke dalam larutan asetat lalu mengoleskan pada serviks
22. Menunggu minimal 1 menit agar asam asetat terserap dan tampak perubahan warna putih ( acetowhite change)
23. Petugas menilai dan mencari dengan teliti hasil dari pemeriksaan tersebut
24. Petugas mengeluarkan speculum secara perlahan
25. Petugas merendam semua peralatan dalam larutan clorin 0,5 %
26. Buang semua BHP pada tempat yang telah disediakan
27. Petugas melepaskan Handscoon
28. Petugas mencuci tangan dengan sabun di bawah air mengalir dan keringkan
29. Petugas menyampaikan hasil pemeriksaan, jika negative menganjurkan ibu untuk skrining IVA ulang 1 tahu lagi namun jika hasil positif maka membahas Langkah-langkah selanjutnya dengan Tindakan Cryoterapi atau ibu menginginkan rujukan
30. Petugas Mencatat hasil pada kartu rekam medis klien
31. Pasien selesai dilayani

	B.
	Waktu Pelayanan
	:
	Hari Kerja
	Jam

	
	
	
	a. Senin
	08.00 – 14.00 WIB

	
	
	
	b. Kamis
	08.00 - 14.00 WIB

	C.
	Waktu Penyelesaian
	:
	20 menit (sesuai kasus)

	D.
	Biaya /Tarif Pendaftaran
	:
	Biaya Tindakan  :

1.Pasien BPJS / Jamkesda Gratis

2. Pasien umum tarif sesuai Perda No 21 Tahun 2016

	F.
	Produk Pelayanan
	:
	1. Pelayanan IVA 

	G.
	Penanganan Pengaduan
	:
	1. Halo Bupati

2. SMS/Whatsapp 

3. Telepon (0284)3290417
4. Facebook Puskesmakebondalem
5. Instagram  @Pkmkebondalempemalang
6. Website : pkmkebondalem.pemalangkab.go.id

	H.
	Dasar Hukum
	:
	1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

2. Undang-undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan

3. Permenkes Nomor 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas

4. Permenkes Nomor 31 Th 2019 tentang Sistem Informasi Puskesmas

5. Permenkes Nomor 26 tahun 2020 tentang Standar Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas

6. Perda Nomor 21 Tahun 2016 tentang Perubahan Kedua atas Peraturan Daerah Kabupaten Pemalang Nomor 3 Tahun 2012 Tentang Retribusi Jasa Umum

7. Perbup Nomor 128 Tahun 2016 tentang Pembentukan Unit Pelaksana Teknis Puskesmas pada Dinas Kesehatan Kabupaten Pemalang

8. Keputusan Kepala Dinas Kesehatan  Nomor  061/34/Tahun 2017 tentang Uraian Tugas Manajemen Unit Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Masyarakat pada Dinas Kesehatan Kabupaten Pemalang

	I.
	Jumlah Pelaksana
	:
	  2 petugas { dokter, Bidan/ Perawat}

	J.
	Jaminan Pelayanan
	:
	Akses pelayanan mudah dan cepat

	K.
	Evaluasi Kinerja Pelaksana
	:
	1. Kotak Saran (dibuka 1 kali seminggu, dibahas dalam rapat bulanan/rapat Tim Mutu, ditanggapi 1 minggu sekali)

2. Koin Kepuasan (harian, direkap 1 bulan sekali)

3. Survei Kepuasan Masyarakat (dilakukan 6 bulan sekali)

4. Observasi oleh Kepala Puskesmas/Tim Mutu/Tim Audit Internal Puskesmas 

5. Evaluasi dalam rapat bulanan/rapat Tim Mutu


                                                                    
Pemalang, 3 Januari 2022
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